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CIREBON - Patroli Dialogis di Alfamart. Malam itu, pukul 21.30 WIB, suasana di
depan minimarket Alfamart di Jalan Merdeka Raya tampak ramai namun
terkendali. Lampu-lampu terang dari plang Alfamart menembus kegelapan
malam, menyinari area parkir yang dipenuhi beberapa motor. Dari kejauhan,
sebuah mobil patroli Polsek setempat, bernomor lambung 102, perlahan merapat



dan berhenti tepat di depan toko.

Dua anggota kepolisian berseragam lengkap, Aipda Duso Furwanto,SH dan
Bripka Turyano, turun dari mobil. Dengan langkah tegap namun santai, mereka
menghampiri pintu masuk. Inilah yang disebut Patroli Dialogis, sebuah kegiatan
preventif yang mengedepankan komunikasi humanis antara aparat keamanan
dan masyarakat, khususnya di objek vital seperti minimarket yang rentan menjadi
sasaran kejahatan.

Di dalam, Aipda Duso Furwanto, SH langsung menyapa ramah seorang kasir
bernama Lina yang sedang melayani pembeli.

"Selamat malam, Mbak Lina. Bagaimana kabar malam ini? Aman?" sapa Aipda
Duso Furwanto, SH dengan senyum.

Lina, sedikit terkejut namun segera tersenyum balik, menjawab, "Selamat malam,
Bapak-Bapak Polisi. Alhamdulillah, sejauh ini aman, Pak. Baru saja ramai-
ramainya."

Sementara Bripka Turyano mengamati sekeliling toko, Aipda Duso Furwanto, SH
melanjutkan dialognya dengan Lina.

"Syukurlah. Kami rutin berpatroli ke sini untuk memastikan keamanan. Saya ingin
ingatkan lagi, Mbak, terkait prosedur keamanan. Kalau ada orang yang
mencurigakan, apalagi yang terlihat mondar-mandir tanpa jelas tujuannya, jangan
ragu untuk segera menghubungi kami atau pencet tombol panik kalau tersedia.
Pastikan juga CCTV berfungsi optimal, ya," ujar Aipda Duso Furwanto,SH
suaranya tenang namun tegas.

Lina mengangguk, "Baik, Pak. Kami selalu pastikan CCTV nyala dan pintu kami
kunci tepat waktu, sesuai jam operasional.”

Rudi kemudian berjalan mendekati satpam toko, Pak Hendra, yang sedang
berjaga di dekat pintu keluar.

"Pak Hendra, tolong tingkatkan kewaspadaan, terutama menjelang jam tutup.
Perhatikan betul orang-orang yang masuk. Kalau ada yang memakai helm atau
masker penutup wajah saat di dalam, minta tolong untuk dibuka sebentar demi
keamanan," pesan Rudi sambil menepuk pundak Pak Hendra.

"Siap, Komandan. Saya akan laksanakan," jawab Pak Hendra dengan hormat.

Setelah memastikan semua berjalan sesuai prosedur dan tidak ada indikasi
kerawanan yang menonjol, Bripka Rudi kembali menatap Lina.

"Kami titip keamanan toko ini, ya, Mbak. Ingat, keamanan adalah tanggung jawab
bersama. Jangan sungkan berkoordinasi. Kami pamit melanjutkan patroli ke
lokasi lain,” tutup Rudi.

"Terima kasih atas patrolinya, Bapak dan Ibu Polisi," ujar Lina dan Pak Hendra
serempak.

Aipda Duso Furwanto, SH dan Bripka Turyano kembali ke mobil patroli. Mesin
mobil menyala, dan mobil 102 perlahan bergerak meninggalkan Alfamart. Mereka
membawa serta informasi penting tentang situasi di objek vital tersebut, siap
siaga untuk menjaga keamanan dan ketertiban masyarakat di wilayah hukumnya.
Patroli Dialogis malam itu bukan hanya sekadar pemeriksaan, tapi juga
membangun kemitraan yang kuat antara kepolisian dan para pekerja di garis



depan pelayanan publik.



